=
PORTAAL,

Naam ontvanger
Straatnaam 123

1234 AB Plaatsnaam

Nieuwsbrief 12

Onderhoud en verbetering Ondiep

Augustus 2026

Adressen
Dennenstraat
Populierstraat
Cederstraat

Contact
Zuilen-ondiep@portaal.nl

Bewonersbegeleiders:

Petra Egbring

06 — 26 34 56 55
Horia Boucharka
088 — 767 85 58

Sociaal projectleider:

Merith van Hove
088 — 767 88 47

Beste bewoner(s),

In mei heeft u de laatste nieuwsbrief ontvangen. Via onze nieuwsbrieven
houden wij u op de hoogte over de voortgang van het project.

Update van de werkzaamheden en planning

De bouwvak is voorbij. De aannemer is deze week weer begonnen met het werk.
Door extra werk aan de vloer duurt het project langer. Daarom schuift de planning
voor alle woningen op. U krijgt 6 tot 8 weken voordat we in uw woning starten een
uitnodiging voor een gesprek. We komen dan bij u thuis. Tijdens dit gesprek
bespreken we de planning en de voorbereidingen in uw woning.

Nieuwe bewonersbegeleider

Vanaf 1 september is Petra Egbring de nieuwe bewonersbegeleider van de
aannemer. Zij is uw eerste contactpersoon. Heeft u vragen? Dan kunt u contact
met haar opnemen. Dit kan telefonisch of via de app van Woonsupport plus. U kunt
ook langskomen bij het wekelijkse inloopspreekuur. Dirk is vanaf 1 sept geen
bewonersbegeleider meer op dit project.

Beschermde dierensoorten

We moeten rekening houden met beschermde dieren, zoals vogels en
vleermuizen. Daarom maken we binnenkort gaten en kieren in de gevel en onder
het dak dicht. Zo voorkomen we dat dieren daar gaan nestelen. Dit is nodig om
volgens de regels te werken en de dieren te beschermen. De aannemer laat u
weten wanneer zij bij uw woning de gaten en kieren dichtmaken. U hoeft hiervoor
niet thuis te zijn.



Inloopspreekuur vanaf 26 augustus op de Minister Talmastraat 15

Tijdens de uitvoering van het project is er wekelijks een inloopspreekuur. Dit spreekuur is op iedere
woensdagmiddag van 13.30 tot 15.30 uur op de Minister Talmastraat 15. U kunt zonder afspraak bij ons langskomen
om uw vragen te stellen. Bossenbroekstraat 18 wordt vanaf 1 september gebruikt als logeerwoning.

Reparatieverzoeken of andere vragen?

Heeft u een reparatieverzoek? Totdat uw woning aan de beurt is, kunt u uw reparatieverzoek op de normale manier
doorgeven aan Portaal. U kunt bellen met 088 — 767 82 25

Met vriendelijke groeten,
Projectteam Portaal en Veluwezoom Verkerk



